
جدول المزايا
الوثائق الفردية

برامج Allianz Care للرعاية الصحية العالمية الخاصة بجمهورية مصر العربية

سارٍ اعتبارًا من الأول من تموز / يوليو 2023

يشار إلى جميع المبالغ المدرجة بالدولار الأمريكي )$(



شرح للرموز والعلامات في دليل المزايا

تغطية كاملة بحسب الحد الأقصى للخطة

غير متوفرة

تطبق فترة انتظار

يجب الحصول على موافقة مسبقة )ضمان العلاج( للمزايا المدرجة بالجدول التالي المشار إليها بهذه الإشارة، 
وذلك من خلال تقديم استمارة تصريح العلاج المسبق. لمزيد من المعلومات، يرجى مراجعة دليل المزايا.

البرامج الأساسية

Premier Individual  
Direct (Egypt)

Classic Individual 
Direct (Egypt)

Essential Individual 
Direct (Egypt)

675,000$1,518,750$3,037,500$الحد الأقصى للمزايا بالدولار الأمريكي $

مزايا العلاج الداخلي بالمستشفى / في العيادات الداخلية

غرفة خاصةغرفة خاصةغرفة خاصةالإقامة بالمستشفى

العناية المكثفة

الأدوية والمعدات العلاجية التي يصفها الطبيب
)العلاج الداخلي بالمستشفى وعلاج الرعاية النهارية فقط( 

)الأدوية بموجب وصفة طبية: هي الأدوية التي يلُزم القانون أن يتم وصفها من قبل طبيب للتمكن من شرائها(

رسوم العمليات الجراحية متضمنة رسوم غرفة العمليات والتخدير

رسوم الطبيب والمعالج
)العلاج الداخلي بالمستشفى وعلاج الرعاية النهارية فقط(

الأدوات والمعدات الجراحية 

الفحوصات التشخيصية 
)العلاج الداخلي بالمستشفى وعلاج الرعاية النهارية فقط(

زراعة الأعضاء

الطب النفسي والعلاج النفسي
)العلاج الداخلي بالمستشفى وعلاج الرعاية النهارية فقط(

شروط وأحكام الوثيقة

يوفر جدول المزايا نظرة عامة على التغطية التي نقدمها في إطار كل خطة. تخضع التغطية لشروط وأحكام الوثيقة على النحو 
المفصل في دليل المزايا. ويمكن كذلك الحصول على تفاصيل عملية الموافقة المسبقة في دليل المزايا الموجود على موقعنا على 

الإنترنت.
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Premier Individual  
Direct (Egypt)

Classic Individual 
Direct (Egypt)

Essential Individual 
Direct (Egypt)

نفقات الإقامة بالمستشفى لأحد والدي الطفل المؤمن عليه تحت سن الـ 18 

علاج الحالات الطارئة للأسنان بالمستشفى /العيادات الداخلية

مزايا أخرى 

علاج الرعاية النهارية

غسيل الكلى

الجراحة بالعيادات الخارجية

التمريض في المنزل أو التمريض بأحد دور النقاهة 
)مباشرة بعد أو بدلًا من العلاج بالمستشفى(

$5,740$3,375$3,375

إعادة التأهيل
)داخل المستشفى وفي الرعاية النهارية والعيادات الخارجية، وحيث يبدأ العلاج خلال 14 يومًا من انتهاء العلاج الطبي الجراحي و/أو الحاد(

$5,970$3,375$2,700

675$الإسعاف المحلي

علاج الحالات الطارئة خارج نطاق المنطقة الجغرافية للتغطية  
بحد أقصى 42 يومًابحد أقصى 42 يومًا)لمدة أقصاها 6 ستة أسابيع للرحلة الواحدة(

بحد أقصى $13,500
لمدة 42 يومًا

الإخلاء الطبي

عندما يكون العلاج اللازم/الضروري غير متوافر محليًا سيتم ترحيل الشخص المؤمن عليه إلى أقرب مركز طبي مناسب   •

تتم تغطية تكاليف الإقامة في الفندق في حال كون استمرار العلاج ضروريًّا  •

الإخلاء الطبي في حال عدم توفر الدم الصالح/ النقي   •

إذا منعت الضرورة الطبية الشخص المؤمن عليه من القيام برحلة العودة عقب الخروج من المستشفى/المركز الطبي، ستتم تغطية نفقات الإقامة بفندق  بحد أقصى 7 أيامبحد أقصى 7 أيامبحد أقصى 7 أيام• 

2,700$4,050$4,050$نفقات مرافق واحد للشخص المؤمن عليه الذي تم إخلاؤه 
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Premier Individual  
Direct (Egypt)

Classic Individual 
Direct (Egypt)

Essential Individual 
Direct (Egypt)

1,350$ للحدث الواحد2,700$ للحدث الواحد2,700$ للحدث الواحدتكاليف سفر أفراد الأسرة المؤمن عليهم في حالة الإخلاء 

13,500$13,500$13,500$إعادة جثمان المتوفى إلى موطنه 

2,700$ للحدث الواحد2,700$ للحدث الواحد2,700$ للحدث الواحدتكاليف سفر أفراد أسرة الشخص المؤمن عليه في حالة إعادة جثمان المتوفى إلى موطنه 

  )MRI(والرنين المغناطيسي )CT( الأشعة المقطعية
)العلاج الداخلي بالمستشفى والعلاج بالعيادات الخارجية فقط(

 )CT-PET( والتصوير المقطعي بالانبعاث البوزيتروني )PET( التصوير بالانبعاث البوزيتروني
)العلاج الداخلي بالمستشفى والعلاج بالعيادات الخارجية فقط(

علاج الأورام
)العلاج الداخلي بالمستشفى وعلاج الرعاية النهارية والعلاج بالعيادات الخارجية (

تكاليف شراء شعر مستعار )باروكة(، أو حمالة الصدر الاصطناعية أو غيرها من الأجهزة الاصطناعية الخارجية لأغراض تجميلية  •$270 $270 $270 

مضاعفات الحمل
)العلاج الداخلي بالمستشفى والعلاج بالعيادات الخارجية  فقط( 

1,350$علاج العيون بالليزر

ميزة الدفع النقدي للمريض المقيم في المستشفى )لكل ليلة(  
)حيث تم تلقي العلاج دون رسوم(

$205
بحد أقصى 25 ليلة

$205
بحد أقصى 25 ليلة

$205
بحد أقصى 25 ليلة

علاج الحالات الطارئة بالعيادات الخارجية
)في حال بلوغ المبلغ الأقصى المحدد لهذه التغطية يتم تعويض أي مبلغ إضافي ضمن أحكام أي خطة منفصلة لتغطية العلاج في العيادات الخارجية(

$750$250

علاج الحالات الطارئة للأسنان بالعيادات الخارجية
)في حال بلوغ المبلغ الأقصى المحدد لهذه التغطية سيتم تعويض أي مبلغ إضافي ضمن أحكام أي خطة منفصلة لتغطية الأسنان(

$750

الرعاية التلطيفية

الرعاية طويلة المدى
بحد أقصى 90 يومًا طوال العمربحد أقصى 90 يومًا طوال العمربحد أقصى 90 يومًا طوال العمر

الوفاة نتيجة حادث 
)الأشخاص المؤمن عليهم من عمر 18 – 70 عامًا(

$13,500

10 شهور
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Premier Individual  
Direct (Egypt)

Classic Individual 
Direct (Egypt)

Essential Individual 
Direct (Egypt)

خدمات البرنامج الأساسي

**Olive برنامج
من الأمثلة على ما يتم توفيره من خلال برنامج الدعم الخاص بالصحة والسلامة: 

 HealthSteps تطبيق خطوات صحية  •

موارد ومعلومات حول الصحة والعافية   •

  MyHealth الخدمات الرقمية
إدارة وثائق التأمين من خلال البوابة الإلكترونية أو التطبيق في أي مكان وزمان، مع ودون الإنترنت.  •

تقديم المطالبات وتتبعها.  •

الوصول لوثائق التأمين والخدمات الصحية وخدمات أخرى.  •

مبالغ التحمل الخاصة بالبرنامج الأساسي

إذا أردتم تخفيض قسط البرنامج الأساسي الخاص بكم، فيمكنكم ذلك بسهولة عن طريق اختيار مبلغ تحمل اختياري من القائمة أدناه، والتي توضح نسبة الخصم الممنوح على القسم المقابل لمبلغ التحمل المختار. وتعتمد نسبة الخصم على ما إذا كنتم قد اخترتم 
برنامج رعاية الأم. يرجى ملاحظة أنه يمكن اختيار مبلغ تحمل على مزايا البرنامج الأساسي أو على برامج العيادات الخارجية ) تتبع التفاصيل(. يطبق مبلغ التحمل الخاص بالبرنامج الأساسي لكل شخص مؤمن عليه خلال سنة التأمين. علمًا بأن الأقساط مدرجة 

بالأعداد الصحيحة )دون سنت أو بنس إلخ(، وبالتالي قد تكون النسب أعلى قليلًا أو أقل من تلك المذكورة أدناه.

مبلغ التحمل الاختياري الخاص بالبرنامج الأساسي
نسبة الخصم في حالة اختيار برنامج 

الرعاية للأم
نسبة الخصم في حالة عدم اختيار 

برنامج الرعاية للأم

0% خصم من القسط0% خصم من القسط لا يوجد مبلغ تحمل 

5% خصم من القسط2.5% خصم من القسط 610$ مبلغ تحمل 

10% خصم من القسط5% خصم من القسط1,015$ مبلغ تحمل

20% خصم من القسط10% خصم من القسط2,025$ مبلغ تحمل 

35% خصم من القسط17.5% خصم من القسط 4,050$ مبلغ تحمل 

50% خصم من القسط25% خصم من القسط8,100$ مبلغ تحمل 

60% خصم من القسط30% خصم من القسط 13,500$ مبلغ تحمل 



برامج العيادات الخارجية  

يوفر برنامج العيادات الخارجية التغطية للتكاليف الطبية اليومية. يمكن الحصول على أحد برامج العيادات الخارجية التالية مع أي من البرامج الأساسية لدينا، علمًا بأنه لا يمكن شراؤها بشكل مستقل.

Gold Individual 
Direct (Egypt)

Silver Individual 
Direct (Egypt)

Crystal Individual 
Direct (Egypt)

3,375$ 25,000$لا يوجد حد للتغطيةالحد الأقصى السنوي بالدولار الأمريكي $

مزايا برنامج العيادات الخارجية

خدمة الاستشارات عبر الفيديو**

رسوم الطبيب 
$1,350

رسوم الأخصائي

الأدوية التي يصفها الطبيب
)الأدوية بموجب وصفة طبية: هي الأدوية التي يلُزم القانون أن يتم وصفها من قبل طبيب للتمكن من شرائها(

تغطية %80
تغطية %80

حتى $5,000
$675

الفحوصات التشخيصية

 التطعيم 

المعالجة اليدوية لتقويم العمود الفقري وتقويم العظام والعلاج التماثلي والعلاج بالأعشاب الصينية والعلاج بالإبر الصينية وعلاج الأقدام
)بحد أقصى 12 جلسة لكل حالة للعلاج اليدوي لتقويم العمود الفقري و12 جلسة لكل حالة علاج عظام وفقًا لحدود المزايا(

$675

العلاج الطبيعي الموصوف
)يقتصر مبدئيًّا على 12 جلسة لكل حالة(

$675

675$علاج اضطرابات النطق والعلاج الوظيفي الموصوف 

  16,200$ طوال العمر 16,200$ طوال العمرعلاج العقم

الطب النفسي والعلاج النفسي 
)التحويل من طبيب مطلوب للعلاج النفسي(

  20 زيارة  30 زيارة 

 3,375$الأجهزة الطبية المساعدة الموصوفة 

18 شهرًا

18 شهرًا
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برامج العيادات الخارجية ومبالغ التحمل

إذا أردتم تخفيض قسط برنامج العيادات الخارجية الخاص بكم، فيمكنكم ذلك بسهولة عن طريق اختيار مبلغ تحمل اختياري من القائمة أدناه، والتي توضح نسبة الخصم الممنوح على القسم المقابل لمبلغ التحمل المختار. علمًا بأن الأقساط مدرجة بالأعداد 
الصحيحة )دون سنت أو بنس إلخ(، وبالتالي قد تكون النسب أعلى قليلًا أو أقل من تلك المذكورة أدناه.

يطبق مبلغ التحمل لكل شخص مؤمن عليه لكل استشارة بالعيادات الخارجية.

استشارات الطبيب الممارس   •
استشارات الأخصائي  •

استشارات الطب النفسي والعلاج النفسي   •
الاستشارات الخاصة بالفحوصات الطبية  •

استشارات علاج العقم   •
استشارات عمليات التطعيم   •

نسبة الخصممبلغ التحمل الاختياري الخاص ببرنامج العيادات الخارجية

0% خصم من القسطلا يوجد مبلغ تحمل 

1% خصم من القسط5$ مبلغ تحمل 

2% خصم من القسط10$ مبلغ تحمل 

4% خصم من القسط15$ مبلغ تحمل 

برامج الصحة والعافية  

يمكن شراء برنامج الصحة والعافية التالي مع أي من البرامج الأساسية، ولا يمكن شراؤه على حدة. يرجى ملاحظة أنه يتم توفير برامج الصحة والعافية على أساس التعويض فقط، حيث يقوم العضو بتسديد كلفة الفحوصات ومن ثم تقديم استمارة مطالبة 
للحصول على تعويض التكاليف المستحقة.  

Gold Health, Wellbeing  
& Optical Plan (Egypt)

Silver Health, Wellbeing  
& Optical Plan (Egypt)

Bronze Health, Wellbeing 
& Optical Plan (Egypt)

مزايا برنامج الصحة والعافية

120$120$120$النظارات والعدسات اللاصقة الموصوفة متضمنة فحص العين



Gold Health, Wellbeing  
& Optical Plan (Egypt)

Silver Health, Wellbeing  
& Optical Plan (Egypt)

Bronze Health, Wellbeing 
& Optical Plan (Egypt)

الفحوصات الطبية ومن بينها المسح الشامل للكشف المبكر عن الأمراض أو العلل 
تقتصر الفحوصات على:

الفحص البدني  •
تحاليل وفحوصات الدم )عد الدم الكامل، الاختبارات المرتبطة بالكيمياء الحيوية، تحليل الدهون، فحص وظيفة الغدة الدرقية، فحص وظائف الكبد، فحص وظائف الكلى(.  •

فحص القلب والأوعية الدموية )الفحص البدني، تخطيط القلب، ضغط الدم(.  •
فحص الجهاز العصبي )الفحص البدني(.  •

مسح/الكشف عن الأورام والسرطان:  •
المسح السنوي للكشف عن سرطان عنق الرحم.   -

تصوير الثدي بالأشعة )كل سنتين للنساء ممن تزيد أعمارهن عن 45 عامًا، وما دون ذلك في حال وجود تاريخ طبي عائلي(.   -
مسح البروستاتة )سنويًّا للرجال الذين تزيد أعمارهم عن  50عامًا، وما دون ذلك في حال وجود تاريخ طبي عائلي(.    -

منظار القولون / الأمعاء الغليظة )كل خمس سنوات للأشخاص الذين تزيد أعمارهم عن 50 سنة، أو 40 سنة في حالة وجود تاريخ طبي عائلي(.    -
الفحص السنوي للدم الخفي في البراز.   -

قياس الكثافة العظمية )كل خمس سنوات للنساء ممن تزيد أعمارهن عن 50 سنة(.   •
فحص سلامة الطفل )للأطفال حتى سن 6 سنوات(.  •

فحوصات الجينات الوراثية BRCA1 وBRCA2 )في حالة وجود تاريخ طبي عائلي مباشر وذلك للبرنامج الذهبي الفردي فقط(.  •

$1,080

15 زيارة

$810

15 زيارة

$400

15 زيارة

برامج رعاية الأم   

يمكن شراء برنامج Premier Direct لرعاية الأم فقط مع البرنامج الأساسي Premier Individual Direct كما يمكن شراء برنامج  Classic Direct لرعاية الأم فقط مع البرنامج الأساسي Club Individual Direct. يرجى ملاحظة أنه يجب اختيار برنامج 
العيادات الخارجية مع برنامج رعاية الأم. برنامج رعاية الأم متوفر للأزواج والعائلات لذلك يجب أن يكون الزوج / الشريك مؤمنًا عليه في الوثيقة عند اختيار برنامج رعاية الأم.

Premier Direct Maternity 
(Egypt)

Club Direct Maternity 
(Egypt)

مزايا برنامج رعاية الأم

الرعاية العادية للأم / تغطية الحمل والولادة الطبيعية 
)العلاج الداخلي بالمستشفى والعيادات الخارجية( 

6,750$ للحمل الواحد10,125$ للحمل الواحد

مضاعفات الولادة  
)العلاج الداخلي بالمستشفى( 

13,500$ للحمل الواحد20,250$ للحمل الواحد

10 أشهر

10 أشهر

https://www.allianzcare.com/content/dam/onemarketing/azcare/allianzcare/en/docs/FRM-Egypt-TG-EN-0820.pdf
https://www.allianzcare.com/content/dam/onemarketing/azcare/allianzcare/en/docs/FRM-Egypt-TG-EN-0820.pdf


برامج الأسنان   

يمكن شراء برنامج الأسنان )1( فقط في حال اختيار البرنامج الأساسي Premier Individual Direct وبرنامج العيادات الخارجية Gold Individual Direct. كما يمكن شراء برنامج الأسنان )2( مع أي من البرامج الأساسية. علمًا بأنه لا يمكن شراء أي من 
برامج الأسنان بشكل منفصل.

Dental 1 Individual  
Direct (Egypt)

Dental 2 Individual 
Direct (Egypt)

2,770$لا يوجد حد للتغطيةالحد الأقصى السنوي بالدولار الأمريكي $

مزايا علاج الأسنان

تغطية 80%تغطية 100%علاج الأسنان

تغطية 80%تغطية 100%جراحة الأسنان 

تغطية 80%تغطية 80%علاج الأنسجة الرابطة للأسنان

تقويم الأسنان 
تغطية %65

تغطية 50% حتى $6,750
الأسنان الاصطناعية

برنامج الإعادة إلى الوطن   

يمكن شراء برنامج الإعادة إلى الوطن مع أي من البرامج الأساسية. علمًا بأنه لا يمكن شراء البرنامج بشكل منفصل.

مزايا برنامج الإعادة إلى الوطن

الإعادة الطبية إلى الموطن الأصلي 

في حالة ما إذا كان العلاج اللازم/الضروري غير متوافر محليًّا، فيمكن اختيار أن يتم الترحيل الطبي إلى الموطن الأصلي لتلقي العلاج، بدلًا من أقرب مركز طبي مناسب.   •

وينطبق ذلك فقط عندما يكون موطنكم من ضمن منطقة التغطية الجغرافية 

تتم تغطية تكاليف الإقامة في الفندق في حال كون استمرار العلاج ضروريًّا  •

الإخلاء في حالة عدم توافر الدم الصالح/ النقي   •

إذا منعت الضرورة الطبية الشخص المؤمن عليه من القيام برحلة العودة عقب الخروج من المستشفى /المركز الطبي، ستتم تغطية نفقات الإقامة بفندق  بحد أقصى 7 أيام• 

10 أشهر

10 أشهر

https://www.allianzcare.com/content/dam/onemarketing/azcare/allianzcare/en/docs/FRM-Egypt-TG-EN-0820.pdf
https://www.allianzcare.com/content/dam/onemarketing/azcare/allianzcare/en/docs/FRM-Egypt-TG-EN-0820.pdf
https://www.allianzcare.com/content/dam/onemarketing/azcare/allianzcare/en/docs/FRM-Egypt-TG-EN-0820.pdf
https://www.allianzcare.com/content/dam/onemarketing/azcare/allianzcare/en/docs/FRM-Egypt-TG-EN-0820.pdf
https://www.allianzcare.com/content/dam/onemarketing/azcare/allianzcare/en/docs/FRM-Egypt-TG-EN-0820.pdf
https://www.allianzcare.com/content/dam/onemarketing/azcare/allianzcare/en/docs/FRM-Egypt-TG-EN-0820.pdf


4,050$نفقات مرافق واحد لإخلاء/إعادة شخص مؤمن عليه 

 2,700$  للحدث الواحدتكاليف سفر أفراد أسرة الشخص المؤمن عليه في حالة الإخلاء/ الإعادة إلى الوطن 

 2,025$  طوال العمرتكاليف سفر الشخص المؤمن عليه ليكون مع أحد أفراد الأسرة الذي أوشك على الموت أو الذي توفي 

بعض الخدمات يتم توفيرها من قبل طرف ثالث وخارج عن مجموعة Allianz مثل برنامج مساعدة الموظفين وخدمات أمن السفر وتطبيق خطوات صحية HealthSteps وخدمة الرأي الطبي الثاني وخدمات الاستشارة عن بعد. يتم إدراج هذه الخدمات في جدول المزايا الخاص بكم في حال تم تضمينها بخطتكم. إن توفير هذه   **
الخدمات مشروط بموافقتكم للشروط والأحكام الخاصة بوثيقة تأمينكم إضافة للأحكام والشروط الخاصة بالطرف الثالث. وقد تخضع هذه الخدمات لقيود جغرافية. ولا يقدم تطبيق HealthSteps أي نصائح طبية أو تتعلق بالأمور الصحية والطبية، حيث يتم توفير جميع موارد الصحة والعافية وبرنامج Olive كذلك لأغراض 

معرفية  وللمعلومات فقط. ولا يجوز اعتبار تطبيق HealthSteps أو المعلومات الموفرة ضمن برنامج  Olive بديلًا للنصح الطبي )الطبي والنفسي والبدني(. كما أن هذه المعلومات ليست بديلًا عن النصائح الطبية والتشخيصات والعلاج من قبل الأخصائيين. كذلك من المهم فهم وقبول أن شركة  أليانز للتأمين – مصر )ش.م.م( 

أو معيدي أو مديري التأمين الخاصين بها غير مسؤولين عن أي عطل أو خسارة ناجمة بشكل مباشر أو غير مباشر عن استخدام الخدمات الموفرة من قبل طرف ثالث.

النطاق الجغرافي للتغطية

يتم توفير ثلاثة خيارات للنطاق الجغرافي للتغطية:

يخضع النطاق الجغرافي لجميع الشروط والأحكام المدرجة في دليل المزايا.

شبكة مقدمي الخدمات الطبية

من خلال هذه البرامج يمكنكم الوصول إلى الشبكة العامة للخدمات الطبية والتي تتضمن قائمة شاملة من مقدمي الخدمات 

الطبية في جمهورية مصر العربية.

قامت شركتنا بعقد العديد من الاتفاقيات مع عدد كبير من مقدمي خدمات الشبكة الطبية وذلك حرصًا منا على توفير 

العلاجات والخدمات والمنتجات التي تحتاجونها على أساس التسوية المباشرة. ما يعني، أنه عندما تقدمون بطاقة عضوية

Nextcare  لأحد مقدمي الخدمات الطبية، سيقوم هؤلاء بتسوية فواتيركم معنا مباشرة )إلا إذا كان العلاج أو الخدمة أو 

المنتج غير مستحق ضمن شروط وأحكام بوليصتكم(.  

يرجى العلم بأن التغطية التأمينية للمزايا التالية متوفرة على أساس إعادة النفقات، أي إن الشخص المؤمن عليه يقوم بتسديد 

تكاليف العلاج المغطاة مباشرة من قبله، ثم يقوم بعد ذلك باستيفاء واستكمال استمارة المطالبة للحصول على التعويض:

الطب النفسي والعلاج النفسي  •

التطعيم  •

جميع أنحاء العالم باستثناء جميع أنحاء العالم

الولايات المتحدة

أفريقيا فقط

https://www.allianzcare.com/content/dam/onemarketing/azcare/allianzcare/en/docs/FRM-Egypt-TG-EN-0820.pdf
https://www.allianzcare.com/content/dam/onemarketing/azcare/allianzcare/en/docs/FRM-Egypt-TG-EN-0820.pdf
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لا تترددوا في الاتصال بنا – من دواعي سرورنا خدمتكم
إذا كان لديكم أي استفسار، فلا تترددوا في الاتصال بنا:

+202 2322 3390 رقم الهاتف  المحلي:   

+353 1 630 1301 رقم خط المساعدة الدولي:  

sales@allianzworldwidecare.com البريد الإلكتروني:    


